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2. KẾT NỐI GIỮA PHẦN MỀM DVCLT – HTTT GIẢI QUYẾT TTHC

3. KẾT NỐI GIỮA HTTT GIẢI QUYẾT TTHC – PM ĐĂNG KÝ QUẢN 
LÝ HỘ TỊCH ĐIỆN TỬ 

5. GIẢI ĐÁP VƯỚNG MẮC

4. TRÁCH NHIỆM TRIỂN KHAI KẾT NỐI LIÊN THÔNG



MÔ HÌNH THỰC HIỆN LIÊN THÔNG ĐIỆN TỬ 02 NHÓM TTHC

(NĐ SỐ 63/2024/NĐ-CP)



MÔ HÌNH KẾT NỐI DỮ LIỆU TRONG THỰC HIỆN DỊCH VỤ CÔNG LIÊN THÔNG
(phần dữ liệu hồ sơ đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử)



Bộ Tư pháp

- Tập huấn ngiệp vụ giải quyết

hồ sơ TTHC liên thông

- Nâng cấp Phần mềm ĐKQL 

hộ tịch điện tử sẵn sàng kết

nối thông suốt với HTTT giải

quyết TTHC

- Xây dựng Tài liệu nội dung 

chia sẻ dữ liệu

- Xây dựng, cung cấp Tài liệu

kịch bản kiểm thử

Bộ Công an

- Xây dựng, vận hành PM.DVCLT

- Xây dựng và cung cấp Tài liệu

hướng dẫn kết nối HTTT giải

quyết TTHC địa phương –

PM.DVCLT

- Tài liệu kịch bản kiểm thử

UBND các cấp

- Nâng cấp HTTT giải quyết

TTHC

- Kết nối với PM.DVCLT

- Kết nối với PM. ĐKQL hộ tịch

điện tử

- Tổ chức thực hiện kiểm thử

Bộ TT và Truyền thông

- Cung cấp dịch vụ tích hợp hồ

sơ đk khai sinh, đk khai tử

của TTLTT trên NDXP

- Hướng dẫn Sở TTTT quy

trình kết nối: sử dụng key đã

được cấp, Tài liệu kết nối,...

Triển khai kết nối

Hướng dẫn, hỗ trợ trực tiếp, điện thoại,..nhóm Zalo NDLT_Tên tỉnh_DVCLT_C06,…    Kiểm thử trên môi trường thử nghiệm/ môi trường chính thức

Văn phòng Chính phủ: phối hợp với các Bộ Công an, Bộ Tư pháp đôn đốc, hướng dẫn
việc triển khai thực hiện 02 nhóm thủ tục hành chính liên thông

- Kết quả thực hiện đến ngày 15/7/2024: 

- 05 tỉnh hoàn thành: Cần Thơ, Long An, Bắc Ninh, Sóc Trăng, Thanh Hóa

- các tỉnh/thành phố tiếp tục thực hiện theo kế hoạch



GIAI ĐOẠN 

CHUẨN BỊ

Liên hệ C06: Tài liệu hướng dẫn kết nối HTTT giải quyết TTHC địa phương

với Phần mềm dịch vụ công liên thông; Tài liệu kịch bản kiểm thử toàn trình

Liên hệ với Cục Chuyển đổi số quốc gia: Tài liệu hướng dẫn kết nối HTTT 

giải quyết TTHC địa phương với Phần mềm đăng ký quản lý hộ tịch điện tử

Liên hệ với Cục Hộ tịch, quốc tịch, chứng thực: nhận Tài liệu kịch bản kiểm

thử kết nối với Phần mềm đăng ký quản lý hộ tịch điện tử

Nâng cấp Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính đáp ứng yêu cầu kết

nối với Phần mềm dịch vụ công liên thông; Phần mềm đăng ký quản lý hộ tịch

điện tử



1. MÔ HÌNH KẾT NỐI DỮ LIỆU TRONG THỰC HIỆN DỊCH VỤ CÔNG LIÊN THÔNG
(phần dữ liệu hồ sơ đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử)



Kiểm thử

kết nối với Phần

mềm ĐKQL hộ

tịch điện tử

- Sử dụng tài khoản thử nghiệm để kết nối với NDXP >> Dữ liệu vào PM. Hộ tịch thử nghiệm

- Hồ sơ đồng bộ thuộc đơn vị được tạo tài khoản thử nghiệm (maDonVI)

- Người thực hiện kiểm thử có kinh nghiệm xử lý hồ sơ trên PM Hộ tịch (ví dụ công chức tư pháp).

- Thực hiện đủ các bước: ký số, ban hành trên PM Hộ tịch để HTTT giải quyết TTHC có thể lấy file kết quả



Kiểm thử

Toàn trình trên môi

trường thử nghiệm

- Thực hiện đầy đủ, đạt với tất cả các trường hợp đưa ra trong kịch bản kiểm thử toàn trình



Kiểm thử

Toàn trình trên môi

trường chính thức

- Không thực hiện đầy đủ các trường hợp như kiểm thử

trên môi trường thử nghiệm

- Kiểm thử luồng thông tin: Phần mềm dịch vụ công liên

thông – Hệ thống thông tin giải quyết TTHC – Phần mềm

đăng ký quản lý hộ tịch điện tử (từ chối tiếp nhận hồ sơ)

(Lưu ý cập nhật mã hồ sơ để xóa hồ sơ)



MÔ HÌNH KẾT NỐI DỮ LIỆU TRONG THỰC HIỆN DỊCH VỤ CÔNG LIÊN THÔNG
(phần dữ liệu hồ sơ đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử)



MÔ HÌNH KẾT NỐI DỮ LIỆU HỒ SƠ ĐĂNG KÝ HỘ TỊCH GIỮA HTTT GIẢI QUYẾT TTHC – PM.ĐKQL HỘ
TỊCH ĐIỆN TỬ (bao gồm TTHCLT Đăng ký kết hôn, xác nhận tình trạng hôn nhân)



CÁC API PHẦN MỀM ĐKQL HỘ TỊCH ĐIỆN TỬ CUNG CẤP

Phiên bản 1.0: Từ năm 2018, dịch vụ tích hợp hồ sơ khai sinh, đăng ký khai tử, khai sinh, khai tử, 

kết hôn, giám hộ, xác nhận tình trạng hôn nhân, ghi chú ly hôn ở nước ngoài, nhận cha, mẹ, con

 …tỉnh

Phiên bản 2.0: Từ tháng 3/2024, dịch vụ tích hợp hồ sơ liên thông kết hôn, xác nhận tình trạng

hôn nhân  Thành phố Hồ Chí Minh và 11 tỉnh khác đang thử nghiệm

Phiên bản 3.0: Từ tháng 6/2024, dịch vụ tích hợp hồ sơ đăng ký khai sinh, đăng ký khai tử trong

dịch vụ công liên thông, ngoài ra đã sẵn sang để tích hợp đối với hồ sơ thuộc các nghiệp vụ

khác như đã cung cấp tại các phiên bản trước:

Đăng ký khai sinh: KS

Đăng ký khai tử: KT

Liên thông kết hôn – XNTTHN: LTKH

Các dịch vụ khác vẫn chạy theo phiên bản 1.0 >> sẽ bổ sung dần trong phiên bản 3.0

Cấp giấy XNTTHN: HN; Đăng ký kết hôn: KH; Đăng ký nhận cha, mẹ, con: CMC; Ghi chú việc ly hôn, hủy

việc kết hôn đã được giải quyết tại cơ quan có thẩm quyền ở nước ngoài: LH; Đăng ký giám hộ: GH; Đăng

ký chấm dứt giám hộ: TGH

1.

2.

3.



MỘT SỐ LỖI 

THƯỜNG GẶP

1. Đã chuyển hồ sơ thành công nhưng khi đăng nhập vào Phần mềm Hộ tịch thử nghiệm thì

không thấy hồ sơ

Kiểm tra maDonVi trong dữ liệu hồ sơ đã đúng với maDonVi đang đăng nhập chưa? Kiểm tra

đang kết nối đồng bộ dữ liệu vào hệ thống thử nghiệm hay hệ thống chính thức. Mã đơn vị ghi

theo mã đơn vị hành chính do TCTK công bố. Tên chính xác sẽ do Hệ thống tự động tính toán

dựa theo thời điểm đăng ký. Ví dụ: Cơ quan đăng ký là UBND phường Điện Biên, quận Ba 

Đình, thành phố Hà Nội ghi mã 00019

2. Khi lấy trạng thái hồ sơ thì không có thông tin trả về mặc dù đã truyền đúng mã số hồ sơ

Kiểm tra giá trị tham số module đã đúng với hồ sơ lúc đồng bộ chưa? 

{
"maDinhDanhHoSo" : ["H08.37.80-240705-0015"],
"maTinh": "52",
"module":"KT“    Thay bằng “LTKT” vì hồ sơ đồng bộ lên để là “LTKT”

}

3. Bị mất kết nối với Phần mềm Hộ tịch: Liên hệ với hệ thống đơn vị kết nối trực tiếp: LGSP, NDXP…

5. Các lỗi khác: xem chi tiết trong response trả về

4. Các thông tin như nơi sinh, quê quán, nơi cư trú đang có sự khác biệt về cấu trúc giữa DVCLT

và PMHT thì MCĐT chuẩn hóa theo cấu trúc trước khi gửi



TRÂN TRỌNG CẢM ƠN!


